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Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

Resilienz – wir lesen dieses Fremdwort in letzter Zeit oft und bringen es in Verbindung mit den Herausforderungen unserer 
Zeit: Klimawandel, Lieferketten, Fachkräftemangel, Engpässe in der Energieversorgung usw.

Ist Resilienz also etwas Böses? Nein – aber sie erfordert unser Handeln:

Sie wird häufig mit „Widerstandsfähigkeit“ gleichgesetzt und bedeutet für Unternehmen soviel wie Krisen und Katastrophen 
ohne dauerhafte Beeinträchtigung zu überstehen. Wir als Wasserversorger haben diesbezüglich eine lange Erfahrung im 
Überdauern globaler Krisen und 2er Weltkriege, besteht unser Zweckverband doch bereits seit 18. Juli 1904. Das bevorstehen-
de Jahr 2024 bringt uns so ganz nebenbei demnach das 120-jährige Bestehen. Wenige Unternehmen können auf eine derart 
lange Historie blicken.

Dennoch gehen die genannten Herausforderungen auch an uns Wasserversorgern nicht spurlos vorüber – und nur wer sich 
anpasst, bleibt „resilient“. Für uns bedeutet das insbesondere, noch stärker die Zusammenarbeit mit unseren benachbarten 
Partnern zu suchen – in technischer wie organisatorischer Hinsicht also zu „netzwerken“. 2024 wird sich bei uns in der Region 
das Land Baden-Württemberg im Rahmen des „Masterplanes Wasserversorgung“ genau damit beschäftigen. Es geht dabei 
um die Erhebung des Ist-Zustandes und die Klärung der Frage, ob die Versorgungssicherheit mit Trinkwasser für uns auch 
2050 noch gegeben ist. Die Zielformulierung des Masterplanes lautet daher: „Eine zukunftsfähige Wasserversorgung, die 
Trinkwasser verlässlich, in guter Qualität und zu einem angemessenen Preis zur Verfügung stellt.“

Genau diesem Anspruch möchten wir als Ihr Versorger nicht nur heute, sondern auch 2050 gerecht werden. Mit der heutigen 
Beilage zu Ihrem Gebührenbescheid möchten wir Ihnen gerne wichtige Informationen vermitteln – verbunden mit dem Dank, 
dass Sie unsere Leistungen stets zu schätzen wissen.

Wir wünschen Ihnen ein gelungenes Jahr 2024 – möge das Wasser jederzeit fließen.

Ihr Bürgermeister Arman Aigner (Eriskirch),
Verbandsvorsitzender



Stabile Preise 2024

Trotz deutlich gestiegener Kosten bleiben Wasserzins und Grundgebühr 2024 (und somit das dritte Jahr in Folge) stabil bei 1,30 € 
je Kubikmeter Wasserbezug bzw. 3 € Grundgebühr im Monat.

Zum 01.01.2023 lag der Wasserpreis in Baden-Württemberg bei durchschnittlich 2,44 € (Mischpreis aus Grundgebühr und Ge-
bühr je Kubikmeter Wasserbezug bei einem 4-Personen-Haushalt). Dieser Referenzpreis liegt einschließlich Mehrwertsteuer 
bei uns derzeit bei 1,63 € je Kubikmeter und damit 81 Cent unter dem Landesdurchschnitt.

Leider ist jedoch damit zu rechnen, dass wir zum 01.01.2025 die Preise anheben müssen. Sämtliche Vorprodukte (Leitungen, 
Armaturen, Elektronik) sowie Energie sind deutlich teurer geworden und auch die jüngsten Tariflohnabschlüsse für den öf-
fentlichen Dienst lassen sich durch Einsparungen nicht auffangen.

Digitaler Wasserzähler ab 2024

Der ZWUS, das Wasserwerk Meckenbeuren und der Zweckverband Gehrenberg-Wasserversorgung werden ab dem Jahr 
2024 nach und nach von den bisherigen, mechanisch betriebenen Hauswasserzählern auf digitale Wasserzähler umstellen, 
die spätestens ab Ende 2029 alle fernausgelesen werden können, also über ein Funksignal.

Die bisherigen, mechanischen Wasserzähler werden dem Eichrecht entsprechend von uns 6 Jahre lang betrieben und dann 
ausgetauscht. Ab 2024 werden wir Zug um Zug auf Digitalzähler umstellen. Aus Kostengründen geschieht dies nicht „auf einen 
Streich“, die alten Zähler werden somit teilweise noch weiter betrieben. Für einen Teil der Kunden beginnt die Umstellung aber 
bereits ab jetzt. Darüber werden wir aber im Einzelfall rechtzeitig schriftlich informieren, wenn der Tauschtermin ansteht.

Der digitale Zähler hat eine integrierte Batterie und soll 12 Jahre lang (statt bisher nur 6 Jahre) seinen Dienst tun. Wie bisher 
kostet der Zählerwechsel die Kunden nicht extra, sondern ist mit in die monatliche Grundgebühr einkalkuliert. Der digitale 
Zähler muss nicht mehr vom Kunden abgelesen werden; ein Funksignal überträgt die Verbrauchsdaten zum Jahresende in 
unser Abrechnungssystem und vereinfacht sowohl den Kunden als auch dem Wasserversorger den Alltag.

Die Datenübertragung erfolgt entsprechend den geltenden Datenschutzrichtlinien in verschlüsselter Form. Es werden nur die 
Daten ausgewertet, die für die Abrechnung benötigt werden. Allerdings ist es auf Wunsch der Kunden hin möglich, über die 
Zählerdaten unterjährige Leckstellen in der Hausinstallation zeitlich besser einzugrenzen. Dennoch ist und bleibt der Kunde 
dafür verantwortlich, seine Hausinstallation regelmäßig auf Wasserverluste hin zu überprüfen. Gerne werden wir Sie beraten, 
wenn im Zuge der Umstellung Fragen offen sind.

Wo endet beim Hausanschluss die Verantwortung des Wasserversorgers und 
wo beginnt sie für den Kunden in der Hausinstallation?

Diese Frage beschäftigt uns häufig im Zusammenhang mit dem Wechsel des Hauswasserzählers nach Ablauf der Eichfrist 
oder bei Schäden ab der Hauseinführung bis zum Wasserzähler.

Die rechtlichen Vorgaben bzw. die Antwort liefert die Wasserversorgungssatzung (WVS) des ZWUS. Sie steht Ihnen auf der 
Homepage www.zwus.de zur Verfügung. Dementsprechend endet der Hausanschluss mit der Hauseinführung (§ 14 Absatz 1 
WVS). Er wird vom Wasserversorger betrieben und steht in dessen Eigentum – auch wenn er vom Kunden (Anschlussnehmer 
bzw. Grundstückseigentümer) bei der erstmaligen Herstellung und später in der Unterhaltung bezahlt werden muss.



Nach der Hauseinführung ist der Kunde somit auch verantwortlich für das Hauptabsperrventil vor und nach dem Wasserzähler 
sowie die Hauswasserstation mit Rückspülfilter und Druckminderer. Diese Verantwortung erstreckt sich auch auf die Mauer-
pressdichtung der Hauseinführung. Die nachfolgende Abbildung zeigt einen geeigneten Zählerplatz nach DIN 1988, wie ihn die 
WVS verlangt:

Der Wasserzähler selbst wiederum wird von der Wasserversorgung bereitgestellt und vom Kunden über die monatliche Grund-
gebühr bezahlt. Wichtig dabei: Die Verschraubungen auf den Wasserzähler sind Teil der Kundenanlage. Der Zähler selbst 
wird ohne Verschraubungen von uns geliefert. Wird der Zähler gewechselt und die Verschraubungen sind schadhaft, müssen 
sie vom Kunden auf dessen Kosten getauscht werden. Gerade Messingverschraubungen sind in letzter Zeit immer wieder 
durch Leckagen aufgefallen, die jedoch material- und altersbedingt ausgelöst wurden, also eine Vorschädigung hatten und 
damit nicht durch den Zählerwechsel verursacht sind.

Qualität unseres Trinkwassers – ein Steckbrief
Teilauszug aus den Ergebnissen der Trinkwasseruntersuchung vom 14.12.2023
 

K a t i o n e n A n i o n e n Wasserhärte, Sonstiges

Calcium (Ca) 97,6 mg/l Hydrogencarbonat 380 mg/l Gesamthärte (als Grad dt. Härte) 18,1° dH

Magnesium (Mg) 19,1 mg/l Chlorid (Cl) 16 mg/l Gesamthärte (als Summe Erdalkalien) 3,22 mmol/l

Natrium (Na) 10,0 mg/l Sulfat (SO4) 17 mg/l Wassertemperatur 16,9°C

Kalium (K) 1,6 mg/l Nitrat (NO3) 22 mg/l pH-Wert 7,62

Eisen gesamt (Fe) < 0,005 mg/l Nitrit (NO2) < 0,01  mg/l Säurekapazität bis pH=4,3 - 6,3 mmol/l

Mangan (Mn) < 0,001 mg/l Sauerstoff (O2) 6,8 mg/l

Ammonium (NH4) < 0,06 mg/l

Der ZWUS entnimmt sein Wasser dem Grundwasserbrunnen „Obere Wiesen“ in Langenargen sowie dem Brunnen Bierkeller. 
Zudem speist er Wasser der Quelle Mühlebach in Liebenau ins Netz mit ein. Dabei gilt: Das gewonnene Grundwasser ist natür-
lich rein und muss im Normalbetrieb nicht aufbereitet werden (z.B. Chlorung oder Ozonierung).

Kontakt
Sie haben Fragen rund ums Trinkwasser?  
Wir sind gerne für Sie da:
Zweckverband Wasserversorgung Unteres Schussental
Theodor-Heuss-Platz 1, 88074 Meckenbeuren
Tel.:  07542 / 403-251  |  Fax:  07542 / 403-260  
E-Mail: info@zwus.de  |  Webseite: www.zwus.de
Störungsdienst nach Dienstschluss: 07542 / 403-250
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